一、询价内容
（一）61台云终端

参数要求：

1.国产ARM架构CPU，≥4核，主频≥2.0GHz；

2.内存配置≥2GB，内置存储空间≥8GB；

3.配置USB 2.0接口≥2个，USB 3.0接口≥4个，USB Type-C 接口≥1个，VGA显示接口≥1个, HDMI显示接口≥1个，千兆网口≥1个，音频输入输出口≥1对；

4.提供支持VESA标准背挂装置。

（二）40个云桌面软件授权

参数要求：

1.要求授权不限制资源发布类型，包含但不限于静态桌面、动态桌面、VGPU桌面及共享应用多种资源类型；

2.满足多种办公场景并存的要求，支持主流云桌面应用架构，具备发布VDI、IDV、VOI、TCI、虚拟应用、共享桌面及PC资源等多种桌面及应用服务的能力，可通过一个平台进行统一纳管；

3.严格限制通过文件外发导致信息泄露，具备提供文件流转的全流程管理，及时阻断含敏感信息文件的上传、共享，对不含敏感信息且审批通过的文件进行全流程跟踪记录；

4.不依赖第三方组件，云桌面支持支持录屏监控及审计功能，通过云桌面管理平台开启或关闭录屏策略，管理员在平台上直接播放录屏文件；

5.支持桌面盲水印功能，管理员可以灵活设置水印参数（显示虚拟机计算机名，ip地址，mac地址，登录账户，当前时间，用户姓名等），用户无法感知桌面水印信息，从而防止用户通过截屏工具造成数据泄密。通过云桌面管理平台，可以针对泄密图片反向解析，通过加密算法显示截图的指纹信息（包括但是不限于泄密虚拟桌面的用户名、ip地址、mac地址等信息），从而找到泄密源；系统自带云盘服务，即可实现用户数据在不同桌面或者PC电脑上数据漫游及共享，要求云盘具备不少于两种的访问方式；

6.在用户自助申请中，可以设置桌面的使用时长，虚拟桌面在租约到期后自动解绑。如果需要延长使用时长，可以续租，需要重新走申请流程；

7.用户登录到网络上的任意一台计算机时，会自动加载所属配置文件，不会因动态桌面池随机分配桌面、桌面系统故障、系统盘还原等原因导用户其配置文件丢失。支持同一户相同系统下不同架构终端（VDI/IDV /VOI)的用户配置漫游；

8.云桌面管理平台支持与AD域无缝对接和联动，无需跳转至AD域控服务器上，可直接在云桌面管理平台中执行域用户的添加、删除、修改等操作；

9.支持VIP桌面，通过对VIP桌面提供CPU、内存等资源保障和实时看护，支持设置资源保障策略，定义告警阈值（CPU使用率、内存使用率、磁盘使用率、状态异常、关机），为VIP用户提供更好的桌面体验，在异常时第一时间通过邮件告知管理员；

10.一键求助便于用户在虚拟机使用过程中的问题及时求助，平台会列举一些常见的问题供用户选择，支持发送问题截屏发送给管理员。支持同步发送用户信息至管理员，比如姓名、电话等信息，便于管理员联系解决问题;

11.支持通过控制台将命令或附件下发到指定终端或桌面，实现远程运维，方便管理人员对虚拟机或终端进行远程故障排查； 

12.模板镜像一旦故障将会影响其派生虚拟机正常运行，为便于管理员快速定位问题，支持针对模板镜像文件的完整性校验和来源追溯，一键检查镜像是否损坏，查看关联虚拟机及镜像本身的操作记录。

二、质量保证服务要求

提供7×24小时技术支持服务（含热线值守电话），服务人员须保持24小时通信畅通，工作时间实时处理故障，非工作时间接到通知后１小时内响应处置，5小时内到场处置，超过48小时无法修复的须提供备机替换。

服务期内在福州市长乐区提供定点维修服务，相关服务机构或人员要求签订保密协议以确保终端维修时，储存的业务信息、警务秘密等资料的安全可控。

服务期满后，中标人仍须对本项目提供的设备提供维护服务，更换配件时只能收取配件的成本费，所产生的费用另行结算。

三、付款方式

本项目服务期三年，验收合格后起算服务期，分两期支付项目款。

	支付
期次
	支付
比例(%)
	支 付 期 次 说 明

	1
	80
	设备验收合格后，中标供应商开具税务正式发票，采购人在收到发票后的20个工作日内支付合同价的80%。

	2
	20
	自验收合格之日起60日历天内无质量问题，中标供应商开具税务正式发票，采购人在收到发票后的20个工作日内支付合同价的20%。


